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http://www.netfarmers.net/de/products/appfield-uc/

NETFARMERSVIBH

Die NetfarmersGmbH bietet seit mehr als 10 Jahren professionelle
Produkte und Dienstleistungen im Bereich Unified Communications,

Security und Infrastructure an.

Mit Herstellerzertifizierungen auf hochstem Niveau bieten wir garantierte
Qualitat

Kontakt

Telefon +49 6731 8999 40
E-Mall: info@netfarmers.net
Internet: www.netfarmers.net

NET
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CHEFSEXCHALTUNG
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http://www.netfarmers.net/de/products/appfield-uc/chefsek/

Trotz der Vielfalt an Leistungsmerkmalen einer Cisco UC L6sung kbnnen
bestimmte Anforderungemicht mit den Bordmitteln der
Herstellerprodukte realisiert werden.

Nichtsel ten sind diese ,Kleinigkeite
kleine Puzzlestiick, das die angebotene Losongplettiert.

Im Grunde stellidie ChefSelschaltung einéruppenfunktion in der
Telefonie dar, die es ermdglicht, die Anrufsteuerung fir ein Telefon von
einem oder mehreren Apparaten zu beeinflussen.

UnserChefSelDienst komplettiert die Cisco UC Losung um gefragte
Teamfunktionalitaten.
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CHEFSEXCHALTUNG

EIGENSCHAFTEN

A Absoluteinfache Bedienung fur die Teawhtglieder
ASofortigeVisuaIisierung des Status der Schaltung
AEinfacheIntegration In den CUCM und verschiedenste Endgerate
AHochverngbarkeiUnd Stabilitat durch virtuelle Appliance
ARedundanzind Clustering

A EinfacheAdministrierbarkeit per Webinterface

ASupport

NET
FARMERS



I Visuelle Anzeige des Schaltungszustands mithilfd8degLampFields
(BLF)

1 Intuitive Bedienung:
I LED an €hefSelaktiviert,
1 LED aus EhefSekleaktiviert

1 Echtzeit Aktivitatsstatus, sowie
verbesserteBenutzerfreundlichkeit
beider Bedienung

N NET
% FARMERS



AXL Applikationen auf dem Markt sind nicht gegen Manipulation geschutzt, d.h.
Ist die URL Struktur bekannt konnen die Aufrufe manipuliert werden!

Um dem Entgegenzuwirken legen wir bei der Entwickkingn besonderen
Wert auf Zuverlassigkeit und Sicherheit unserer angebotenen Diefkte.
Services sind durch folgen&cherheitsmalinahmen abgesichert:

Kommunikation (HTTPS):
Verschlisselte Kommunikation zwischen depfieldUCQund den Endgeraten

Authentifizierung (Zertifikatsbasiert):

Twoway SSL Authentifizierung beim Zugriff der AXL Dienste durch das
AppfieldUC Zertifikat und das Cisco Phone MICs Zertifikat (Cisco
Herstellerzertifikat auf dem Cisco Phone) bzw. LSC Zertifikat

NET
FARMERS
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CHEFSEK

SIMPLE VORZIMMERSCHALTUNG AUFBAU

I ChefSel&chaltung deaktiviert

/Q Frau Milller ﬂ

L: Sek99931002

L)

/e Herr Schmidtﬁ

L: Chef99932002

O Sek Schmidt (AN/AUS)
O Vertretung (AN/AUS)

- /

A BLF signalisiert, dass ditefSelSchaltung zu Herrn Schmidt deaktiviert ist, d.h. Anrufe

werden direkt durchgestellt

O Sek Schmidt (AN/AUS)

- )

NET
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CHEFSEK

SIMPLE VORZIMMERSCHALTUNG AUFBAU

I ChefSel&chaltung deaktiviert

/Q Frau Milller ﬂ

L: Sek99931002

L: Chef99932002

@ Sek Schmidt (AN/AUS)
O Vertretung (AN/AUS)

- /

@ Sek Schmidt (AN/AUS)

-

/e Herr Schmidtﬁ

-

)

A BLF signalisiert, dass ditefSelSchaltung zu Herrn Schmidt aktiviert ist, d.h. Anrufer

werden zu Frau Muller verbunden

A Frau Miiller kann bei Bedarf den Anrufer zu Herrn Schmidt durchstellen

NET
FARMERS



Konfigurationsbeispiel:
Sekretariate




-

/ Herr Schmidtﬁ
CHEFSEK <

SEKRETARIAUFBAU

L: Chef99932002
O SekSchmidtAN/AUS)

I ChefSel&chaltung deaktiviert _ )

Anrufe werden direkt zum Chef
durchgestellt

Huntpilot 95548040
Linegroup SekSchmidt '# \
/Q Frau Miller ﬂ 0 Frau Mayer ﬂ

L: Sek99931002 L: Sek99931002

O SekSchmidtAN/AUS) O SekSchmidfAN/AUS)

@ Aktivim Sek (AN/AUS) C e s @ Aktivim Sek (AN/AUS) NET
\O Vertretung (AN/AUS) / \O Vertretung (AN/AUS) / FARMERS




CHEFSEK

/0 Herr Schmidtﬁ
SEKRETARIAT AUFBAU

-

L: Chef99932002
@® SekSchmidtAN/AUS)

I ChefSelschaltung aktiviert _ )
A Anrufe werden in das
SekretariatSekSchmit

Huntpilot 95548040

weitergeleitet.
Linegroup SekSchmidt '#

A Die eingebuchten Sekretarinnen

/
/Q Frau Muller ﬂ

Sek99931002

SekSchmidtAN/AUS)

Aktiv im Sek (AN/AUS)

Vertretung (AN/AUS) /

(cee-

konnen das Gesprach

\ entgegennehmen.
0 Frau Mayer ﬂ

: Sek99931004

SekSchmidfAN/AUS)

Aktiv im Sek (AN/AUS)

Vertretung (AN/AUS) /

—

(oee

NET
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CHEFSEK

SEKRETARIAT AUFBAU

-

/O Herr Schmidtﬁ

L: Chef99932002
@ SekSchmidfAN/AUS)

I ChefSelschaltung aktiviert _ )
Die Sekretarinnen konnen sich in
das Sekretariat ekund ausbuchen.

Huntpilot 95548040
Linegroup SekSchmidt

R

e

(cee-

/@ Frau Mller

Sek99931002
SekSchmidtAN/AUS)
Aktiv im Sek (AN/AUS)
Vertretung (AN/AUS)

il

)

=

-

/OOO

)

Frau Mayer ﬂ

L: Sek99931002
SekSchmidfAN/AUS)
Aktiv im Sek (AN/AUS)
Vertretung (AN/AUS) / EEEMERS
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— CHEFSEBERVICE
= | p— MENU

= Mike Rutherford
Status

- Guido Werner
Steuerung Chef-Sek Schalung
IDie Chef-Sek-Funktion ist aktiviert!

Aktive Teilnehmer:

Status

Steverung Chef-Sek Schaltung

B Die Chef-Sek-Funktion ist aktiviert!
: X 0016012345678

Aktive Teilnehmer:
- Frank Usher
- Mike Rutherford

Steuerung Chef-Sek Schaltung

Die Chef-Sek-Funktion ist aktiviert!
Chef-Um.: 0018012345678

Auktive Teilnehmer:
- Frank Usher

- Mike Rutherford
- Guido Wermner
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e Umleitungsziel: Nummer

31 Chef Umleitung

Kalender

¢ _
METChefSec EIngEbUCht O

Eingebuchte Teilnehmer

@ hack

. hack

. Site B 6921
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e © MOBILE
INTEGRATION

Umleitungsziel: Nummer

Chef Umleitung O

Umleitungsziel:

Eingebucht
Einge eilnehmer

. Sekretarin

. 9932302

. Penny




CallForwardeist ein Dienst zum Verwalten der CompanyDirectoryst ein Firmenverzeichnis,

eigenen Weiterleitungen direkt am Cisce IP | welches Kontakte eines Microsdittive

Phone. So kdnnen beispielsweise die Directory oder LDAP kompatiblen

Umleitungen nach Zeit, bei besetzt und viele | Verzeichnisdienst ausliest und via XML Servic

weitere vom Teilnehmer konfiguriert werden. | auf dem Telefon bereitstellt. Hierdurch kann d
bestehende CM basierte Telefonbuch nahtlos
ersetzt werden. So kdnnen insbesondere auc|
clustertibergreifende Telefonbticher realisiert
werden.

BusyTriggedient zum steuern des Zweitanrufs Office UCist eineWebAppflr Ciscalabberftr
Die Funktion "Zweitanruf", also das eumd Windows und mobile Endgerate (iI0S, Androic
ausschalten eines zweiten eingehenden Anru um die Funktionalitat unserédFAppsauch auf
(Anklopfen) am IPhone steht tblicherweise | dieserGeratengruppezu ermdglichen. So

bei Cisco HPhonesicht zur Verfligung. kdnnen Sie auch in Meetings oder unterwegs

auf dieNFAppDienste zugreifen.
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